POLITYKA PRYWATNOSCI APLIKACJI MniamMenu

1. INFORMACJE OGOLNE

1.1 Wiascicielem aplikacji w wersji webowej oraz mobilnej jest Exentis spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig, ul. Karola Olszewskiego 6, 25-663 Kielce, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Kielcach, X Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000742900, NIP:
9592011923, REGON: 380893561, mniammenu@exentis.pl, tel. +48 41 310 90 90;

1.2.  Terminy uzyte w Polityce Prywatnosci majg nastepujgce znaczenie:

Administrator Exentis spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig, ul. Karola
Olszewskiego 6, 25-663 Kielce, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy w Kielcach,
X Woydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000742900, NIP: 9592011923, REGON:
380893561, mniammenu@exentis.pl, tel. +48 41 310 90 90;

Aplikacja w przypadku aplikacji w wersji mobilnej - oprogramowanie
przeznaczone do instalacji na Urzadzeniu posiadajgce
funkcjonalnosci okreslone w Regulaminie; w przypadku aplikaciji
w wersji webowej — oprogramowanie dziatajgce z wykorzystaniem
przegladarki urzadzenia koncowego Uzytkownika; w przypadku
braku rozréznienia w ramach postanowien Regulaminu termin
~Aplikacja” oznacza zaréwno Aplikacje w wersji mobilnej jak i w
wersji webowej;

dane osobowe informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osobie fizycznej (,0sobie, ktérej dane dotycza”); mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktéorg mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na
podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer
identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub
jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajgcych fizyczna,
fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczna, kulturowg lub
spoteczng tozsamos¢ osoby fizycznej;

Konto funkcjonalnos¢ Aplikacji umozliwiajgca Uzytkownikowi, po
zalogowaniu sie w Aplikacji za pomocg indywidualnego loginu i
hasta, dostep do Aplikacji;

Powiadomienia funkcjonalnosé Aplikaciji umozliwiajgca Uzytkownikowi
otrzymywanie na Urzadzenie powiadomien  dotyczgcych
funkcjonalnosci Aplikacii;

Regulamin regulamin okreslajgcy warunki i zasady korzystania z Aplikacji;

RODO Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie



swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych);

Urzadzenie urzgdzenie, na ktérym moze by¢ zainstalowana Aplikacja (w wersji

mobilnej) lub na ktéorym Uzytkownik moze korzysta¢ z Aplikacji
(w wersji webowej), posiadajace funkcje dostepu do Internetu,
w szczegolnosci komputer, smartfon lub tablet;

Uzytkownik osoby fizyczne, posiadajgce pelng zdolnos¢ do czynnosci

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

2.

prawnych, posiadajace Konto oraz korzystajgce z Aplikacji.

W ramach dziatalnosci Aplikacji mogg byc¢ zbierane, przetwarzane i wykorzystywane dane
Uzytkownikow, w tym dane osobowe. Aplikacja zgda dostepu tylko do danych istotnych
dla korzystania z podstawowych funkcjonalnosci Aplikacji i gromadzi oraz wykorzystuje
tylko te dane, ktore sg wymagane do wykonania danego dziatania.

Korzystanie z Aplikacji i podanie danych przy rejestracji (zaktadaniu Konta) jest
dobrowolne.

Dane Uzytkownikéw obejmuja:

15.1. dane wymagane do zatozenia Konta i korzystania z Aplikacji (wskazane
w Aplikacii);

1.5.2. dane zwigzane z korzystaniem z Aplikacji (na przyktad dane dotyczgce dat
logowania sie do Aplikacji, czasu jej uzywania, sposobu jej uzywania,
funkcjonalnosci, z ktérych skorzystano).

1.5.3. dane dotyczgce Urzgdzenia oraz Uzytkownika.

Administrator dba o prawidlowe zabezpieczenie danych Uzytkownikow poprzez
stosowanie odpowiednich srodkéw organizacyjnych i technicznych.

DANE OSOBOWE

[administrator danych osobowych]

2.1.

2.2.

Administratorem danych osobowych Uzytkownikow jest Exentis spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig, ul. Karola Olszewskiego 6, 25-663 Kielce, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Kielcach, X Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000742900, NIP:
9592011923, REGON: 380893561, mniammenu@exentis.pl, tel. +48 41 310 90 90

Dane Uzytkownika pochodzg bezposrednio od niego, z jego Urzgdzenia.

[cele przetwarzania]

2.3.

Administrator za posrednictwem Aplikacji moze zbiera¢ a nastepnie przetwarzaé¢ dane
osobowe w celach takich jak:

2.3.1. zawarcie i realizacja umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczna:
2.3.1.1. podstawg prawng przetwarzania bedzie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

2.3.1.2. podanie danych osobowych w przypadku tego celu przetwarzania
jest dobrowolne, ale jest warunkiem podjecia dziatan przed
zawarciem umowy, a nastepnie zawarcia tej umowy;



2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

2.35.

2.3.1.3. bez podania danych w postaci adresu e-mail oraz imienia zawarcie
umowy nie bedzie mozliwe.

skontaktowanie sie z Uzytkownikiem, jesli ten napisat do Administratora
wiadomos¢, wypetnit formularz kontaktowy, pozostawit swéj numer telefonu lub
adres e-mail:

2.3.2.1. podstawg prawng przetwarzania danych bedzie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO, poniewaz odpowiadanie na zapytania lub korespondencje
jest prawnie uzasadnionym interesem Administratora;

2.3.2.2. podanie danych osobowych w przypadku tego celu przetwarzania
jest dobrowolne, ale moze by¢ konieczne, zeby dana osoba mogta
skontaktowac sie z Administratorem i uzyska¢ odpowiedz;

2.3.2.3. bez podania danych uzyskanie odpowiedzi od Administratora moze
nie by¢ mozliwe, ale bedzie to zaleze¢ od konkretnej sytuacji;

prowadzenie marketingu bezposredniego produktéw i ustug Administratora;

2.3.3.1. podstawg prawng przetwarzania bedzie art. 6 ust. 1 lit. a RODO,
poniewaz przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody na
otrzymywanie tre$ci marketingowych wyrazonej przez Uzytkownika,
podstawg prawg przetwarzania moze by¢ takze art. 6 ust. 1 lit. f
RODO, gdy przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych
z prawnie  uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora; interesem takim jest promowanie ustug
Administratora;

2.3.3.2. podanie danych osobowych w powyzszych celach przetwarzania
jest dobrowolne; w kazdym momencie Uzytkownik moze cofnaé
wyrazong zgode lub zgtosi¢ sprzeciw wzgledem przetwarzania
swoich danych w tym celu;

dochodzenia roszczeh lub obrony przed roszczeniami innych podmiotéw;

2.3.4.1. podstawg prawng przetwarzania bedzie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
poniewaz realizacja swoich praw w razie ewentualnego sporu jest
prawnie uzasadnionym interesem Administratora;

2.3.4.2. w przypadku tego celu przetwarzania Administrator prawdopodobnie
bedzie dysponowat juz danymi osobowymi;

2.3.4.3. podanie innych danych osobowych moze by¢ jednak wymogiem
ustawowym wynikajgcym z prowadzonego sporu, ale bedzie to
zaleze¢ od konkretnej sytuacji;

wypetniania obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze, takich jak na
przyktad prowadzenie dokumentacji ksiegowej i rachunkowosci zgodnie
Z obowigzujgcymi przepisami;

2.3.5.1. podstawg prawng bedzie art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

2.3.5.2. podanie danych, ktére sg przetwarzane w tym celu jest wymogiem
ustawowym;
2.3.5.3. brak podania danych uniemozliwitby zawarcie umowy lub

w konkretnym przypadku na przyktad wystawienie faktury;



2.3.6.  statystyka i analizy zachowan Uzytkownikéw w Aplikaciji;

2.3.6.1. podstawg prawng przetwarzania bedzie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
poniewaz prowadzenie statystyki i analiz zachowan Uzytkownikéw
w Aplikacji jest prawnie uzasadnionym interesem Administratora;

2.3.6.2. podanie danych osobowych w przypadku tego celu przetwarzania
jest dobrowolne, ale niektore dane mogg by¢ réwniez zebrane
automatycznie;

2.3.6.3. bez podania danych prowadzenie statystyk i analiz zachowan
Uzytkownikow w Aplikacji nie bedzie mozliwe.

[odbiorcy danych]

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

Administrator moze udostepni¢ dane osobowe odbiorcom, ktérzy przetwarzajg dane
w imieniu Administratora lub przetwarzajg dane osobowe jako odrebni, niezalezni
administratorzy.

Administrator udostepnia odbiorcom dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, na przyktad w oparciu 0 umowy powierzenia przetwarzania danych.

Administrator moze udostepni¢ dane osobowe swoim podwykonawcom (podmiotom,
z ustug ktérych korzysta przy przetwarzaniu) takim jak:

2.6.1. dostawcy ustug informatycznych (np. firmy IT pomagajgce w rozwoju Aplikaciji);
2.6.2. podmioty zajmujgce sie obstugg Aplikaciji;

2.6.3. dostawcy ustug takich jak poczta elektroniczna, dysk wirtualny i aplikacje do
zarzgdzania przedsiebiorstwem Administratora;

2.6.4. dostawcy narzedzi do prowadzenia marketingu;
2.6.5. podmioty swiadczgce ustugi marketingowe;
2.6.6. doradcy prawni, podatkowi i ksiegowi.

Administrator powierza takze dane swoim podwykonawcom takim jak OVH sp. z 0 0.0. —
dostawcy serwerdow, na ktérych hostowana jest Aplikacja.

Administrator moze udostepni¢ dane osobowe takze podmiotom, ktére bedg je
przetwarza¢ jako odrebni administratorzy danych osobowych.

Odbiorcami danych osobowych bedg rowniez dostawcy narzedzi uzywanych w Aplikacji.
Wiecej informacji na ten temat znajduje sie ponizej.

Administrator jest uprawniony do udostepnienia danych osobowych réwniez innym
podmiotom, jesli obowigzek taki wynika z przepiséw prawa.

[przekazywanie danych poza EOG]

2.11.

2.12.

Administrator nie przekazuje danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy za
wyjatkiem udostepniania danych podwykonawcom Administratora (podmiotom, ktore
przetwarzajg dane w jego imieniu), ktérzy dostarczajg Administratorowi narzedzia,
aplikacje lub swiadczg na jego rzecz ustugi zwigzane z Aplikacja.

Czes¢ podwykonawcéw, o ktorych mowa wyzej przebywa lub ma siedzibe poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym - w krajach, co do ktérych Komisja Europejska nie
wydata decyzji stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony. W takim przypadku
Administrator zapewnia odpowiednie zabezpieczenia danych osobowych. Sg nimi



2.13.

w szczegolnosci standardowe klauzule ochrony danych przyjete przez Komisje
Europejskg (art. 46 ust. 2 lit. ¢ RODO), ktére Administrator zawiera z podmiotami, o
ktérych mowa wyzej. Klauzule sg dostepne w Internecie, na stronie Komisji Europejskiej
(ec.europa.eu). Klauzule mogg zosta¢ réwniez udostepnione przez Administratora na
prosbe osoby, ktérej dane dotycza.

Administrator moze przekazywa¢ dane poza Europejski Obszar Gospodarczy w zwigzku
z korzystaniem z narzedzi i aplikacji, z ktdrych korzysta w ramach Aplikacji. Szczegoty
znajdujg sie w pkt. 4 Polityki Prywatnosci.

[wspoétadministrowanie danymi osobowymi]

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

W odniesieniu do danych osobowych zawartych w danych zdarzen dotyczacych dziatan
osob w witrynach internetowych i aplikacjach Uzytkownika, ktore integruja narzedzia
biznesowe Facebooka oferowane przez Meta Platforms, dla ktérych przetwarzania
Administrator i Meta Platforms Ireland wspodlnie okreslajg srodki i cele, Administrator
i Meta Platforms Ireland sg wspétadministratorami danych osobowych zgodnie z art. 26
RODO.

Wiecej informacji na temat narzedzi biznesowych Facebooka oferowanych przez Meta
Platforms mozna znalez¢ pod tym linkiem:
https://www.facebook.com//legal/terms/businesstools_jointprocessing.

Wspdlne przetwarzanie danych (dalej: ,Wspolne przetwarzanie”) obejmuje gromadzenie
danych osobowych za posrednictwem narzedzi biznesowych Facebooka oferowanych
przez Meta Platforms oraz ich pdzniejsze przekazywanie Meta Platforms Ireland w celach
zwigzanych z prowadzeniem marketingu bezposredniego produktéw
i ustug Administratora (w wyniku korzystania z narzedzia Facebook Pixel).

Wspodlne przetwarzanie przez Administratora i Meta Platforms Ireland reguluje ,Zatgcznik
Administrator danych osobowych”, ktéry jest dostepny pod tym linkiem:
https://www.facebook.com/legal/controller addendum.

Meta Platforms Ireland pozostaje niezaleznym administratorem danych zgodnie z art. 4
pkt 7 RODO w zakresie kazdego przetwarzania takich danych, ktére odbywa sie po ich
przekazaniu Meta Platforms Ireland.

Meta Platforms Ireland oraz Administrator w ,Zatgczniku Administrator danych
osobowych” ustalili zakres odpowiedzialnosci za zapewnienie zgodnosci z obowigzkami
wynikajgcymi z RODO w odniesieniu do Wspodlnego przetwarzania danych w nastepujacy
sposob [X oznacza wskazanie, ktéry podmiot jest odpowiedzialny za spetnienie danego
obowigzku]:

Nr Obowigzek zgodnie z RODO Meta Platforms Ireland Administrator
X X
1 Artykut 6 Wymog podstawy (w odniesieniu do (w odniesieniu do
prawnej Wspdlnego przetwarzania | przetwarzania przez Meta wiasnego przetwarzania
Platforms Ireland) Administratora)

Artykuty 13, 14: Przekazywanie
2 informacji o Wspodlnym X
przetwarzaniu danych osobowych



https://www.facebook.com/legal/terms/businesstools_jointprocessing
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum.

2.20.

Artykut 26 ust. 2: Udostepnianie X
3 tresci ,Zatgcznika dotyczacego
administratorow”
Artykuty 15-20: Prawa osdéb,
ktérych dane dotyczg, w
odniesieniu do danych osobowych
4 X
przechowywanych przez Meta
Platforms Ireland po Wspdlnym
przetwarzaniu
Artykut 21: Prawo do sprzeciwu, X X
5 jezeli Wspdlne przetwarzanie (w odniesieniu do (w odniesieniu do
danych opiera si¢ na art. 6 ust. 1 | przetwarzania danych przez | wlasnego przetwarzania
lit. Meta Platforms Ireland) Administratora)
X
X (w odniesieniu do
Artykut 32: Bezpieczenstwo (w odniesieniu do prawidtowego
Wspolnego przetwarzania danych bezpieczenstwa danych technicznego wdrozenia i
produktow) konfiguracji danych
produktow)
X
X . .
. . (o ile naruszenie danych
(o ile naruszenie danych osobowvch dotvez
Artykuty 33, 34: Naruszenia osobowych dotyczy wy . y y
o zobowigzan
7 danych osobowych dotyczgce zobowigzan Meta Platforms . .
i . . Administratora zgodnie z
Wspdlnego przetwarzania Ireland zgodnie z .
o L LZatgcznikiem
»Zatgcznikiem Administrator -
danych osobowych’) Administrator danych
y Wy osobowych”)

Majac na uwadze powyzsze Administrator wskazuje, ze:

2.20.1.

2.20.2.

2.20.3.

Meta Platforms Ireland jest Wspdtadministratorem w ramach Wspdlnego
przetwarzania danych; informacje wymagane przez art. 13 ust 1 lit. a i b RODO
mozna znalez¢ w Zasadach ochrony prywatnosci w serwisie Facebook
dostepnych pod adresem https://www.facebook.com/about/privacy;

korzystanie przez Administratora z danych produktéw oraz o celach, dla ktérych
gromadzenie i przekazywanie danych osobowych w ramach Wspdlnego
przetwarzania danych odbywa sie zgodnie z trescia Regulaminu danego
produktu; Regulamin korzystania z narzedzi biznesowych Facebooka
oferowanych przez Meta Platforms dostepny jest pod adresem
https://www.facebook.com/legal/terms/businesstools. Informacje o statystykach
strony dostepne sg pod adresem
https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum, inne
regulaminy sg dostepne w odpowiednich zaktadkach na stronie gtéwnej
https://www.facebook.com.

wiecej informacji o sposobie przetwarzania danych osobowych przez Meta
Platforms Ireland, podstawie prawnej oraz sposobach egzekwowania praw osob,
ktérych dane dotyczg, wobec Meta Platforms Ireland mozna znalezé


https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/legal/terms/businesstools
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/

2.21.

2.22.

2.23.

2.24.

w  Zasadach ochrony prywatnosci Meta Platforms Ireland pod
adresem https://www.facebook.com/about/privacy; wiecej informacji na temat
Wspodlnego przetwarzania danych mozna znalez¢ w Regulaminie danego
produktu.

Administrator wskazuje rowniez, ze Administrator i Meta Platforms Ireland:

2.21.1.

2.21.2.

2.21.3.

przyjmujg postanowienia ,Zatgcznika dotyczgcego administratorow” w celu
okreslenia stosownego zakresu obowigzkéw w zakresie zapewnienia zgodnosci
z obowigzkami wynikajgcymi z RODO w odniesieniu do Wspdlnego
przetwarzania danych (zgodnie z trescig Regulaminu danego produktu);

przyjmujg do wiadomosci, ze Administrator odpowiada za przekazywanie
osobom, ktérych dane dotyczg, przynajmniej informacji wymienionych w tabeli
powyzej w punkcie 2;

uzgodnili, ze to Meta Platforms Ireland odpowiada za zapewnienie
egzekwowania praw osob, ktérych dane dotyczg, zgodnie z art. 15-20 RODO w
odniesieniu do danych osobowych przechowywanych przez Meta Platforms
Ireland po Wspdélnym przetwarzaniu.

Niezaleznie od okolicznosci wskazanych powyzej Administrator wskazuje, ze:

2.22.1.

2.22.2.

wdrozyt odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne w celu nadania
przetwarzaniu niezbednych zabezpieczen, tak by spetni¢c wymogi RODO oraz
chroni¢ prawa osob, ktérych dane dotycza;

jest odpowiedzialny za zgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych, a w
szczegoblnosci za zgodne z prawem pozyskiwanie tych danych.

O ile naruszenie ochrony danych osobowych dotyczy zobowigzan Administratora zgodnie
z ,Zatgcznikiem Administrator danych osobowych”, to Administrator jest odpowiedzialny
za opracowanie zgtoszenia dotyczgcego naruszenia ochrony danych osobowych, w tym
za przestanie zgtoszenia do organu nadzoru i prowadzenie dalszej korespondencii
dotyczacej zgtoszenia.

Dodatkowo Meta Platforms Ireland oraz Administrator w ,Zatgczniku Administrator danych
osobowych” uzgodnili, ze:

2.24.1.

2.24.2.

2.24.3.

Kazda ze Stron odpowiada indywidualnie za wszelkie inne zobowigzania
w zakresie wypetniania obowigzkéw wynikajagcych z RODO w odniesieniu do
Wspolnego przetwarzania danych.

W odniesieniu do art. 32 RODO srodki zastosowane przez Meta Platforms
Ireland obejmujg srodki wymienione w Regulaminie zabezpieczania danych
Facebooka w wersji okresowo aktualizowanej np. w celu odzwierciedlenia zmian
technologicznych (regulamin  ten  dostepny jest pod adresem
https://www.facebook.com/legal/terms/data security terms), ktére  zostajg
wyraznie wigczone do ,Zatgcznika Administrator danych osobowych”. Wszyscy
pracownicy Meta Platforms Ireland zaangazowani we Wspdlne przetwarzanie
danych sg zwigzani stosownymi zobowigzaniami na rzecz zachowania poufnosci
danych osobowych podlegajgcych Wspdlnemu przetwarzaniu.

.Zatgcznik Administrator danych osobowych” nie udziela Administratorowi
zadnego prawa zadania ujawnienia danych osobowych jakiegokolwiek
uzytkownika Facebooka przetwarzanych w powigzaniu z produktami Meta
Platforms.


https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/legal/terms/data_security_terms

2.25.

2.26.

Osoby, ktérych dane dotycza, mogg egzekwowac¢ swoje prawa zgodnie z art. 15-21
RODO w odniesieniu do swoich danych osobowych przetwarzanych przez Meta
Platforms Ireland bezposrednio w stosunku do Meta Platforms Ireland. W przypadku
wyegzekwowania przez osoby, ktérych dane dotyczg, praw w ramach RODO w
odniesieniu do Wspodlnego przetwarzania danych w stosunku do Administratora lub
kontaktu ze strony organu nadzorczego w odniesieniu do Wspdlnego przetwarzania
danych, z ktérych kazdy zwany jest ,Wnioskiem”, Administrator przekaze Meta Platforms
Ireland niezwtocznie wszelkie istotne informacje w odniesieniu do takich wnioskow,
maksymalnie w okresie siedmiu dni kalendarzowych. Meta Platforms Ireland odpowie na
Whnioski osob, ktérych dane dotyczg, zgodnie ze zobowigzaniami wynikajacymi z
.Zatgcznika Administrator danych osobowych”. Administrator zobowigzuje sie podjg¢é w
terminie wszelkie uzasadnione dziatania w celu wspotpracy z Meta Platforms Ireland w
ramach odpowiedzi na kazdy taki Wniosek. Administrator nie ma prawa podejmowac
dziatan ani odpowiadac¢ na takie wnioski w imieniu Meta Platforms Ireland.

Gtéwnym organem nadzorczym w zakresie Wspodlnego przetwarzania jest irlandzka
Komisja ds. ochrony danych (niezaleznie od zapiséw art. 55 ust. 2 RODO, w stosownych
przypadkach).

[okres przechowywania danych]

2.27.

2.28.

Dane osobowe przetwarzane w celu:

2.27.1. zawarcia i realizacji umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w Aplikaciji
— przetwarzane sg przez okres wymagany przepisami prawa oraz okres
niezbedny do dochodzenia wtasnych roszczen lub obrony przed roszczeniami
zgtoszonymi w stosunku do Administrator, a w przypadku danych
przetwarzanych na podstawie zgody — przetwarzane sg do czasu cofniecia
zgody;

2.27.2. skontaktowania sie z Uzytkownikiem — przetwarzane sg przez okres 1 roku od
dnia ich zebrania;

2.27.3. prowadzenia marketingu bezposredniego produktéw i ustug Administratora —
przetwarzane sg do momentu zgtoszenia sprzeciwu wzgledem ich przetwarzania
w tym celu, cofniecia zgody na otrzymywanie informacji handlowej;

2.27.4. w celu dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami innych podmiotow
— bedg przechowywane przez okres potrzebny do przedawnienia roszczen;

2.27.5. w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze — bedg
przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa;

2.27.6. statystyki i analizy zachowan Uzytkownikow w Aplikacji - przetwarzane sg przez
okres 1 roku od dnia ich zebrania.

Dane osobowe zbierane w ramach plikéw cookies mogg by¢ przetwarzane przez inny
okres czasu niz okresy wskazane powyzej. Uzytkownik moze pliki cookies usungc
wczesniej.

[prawa Uzytkownikow]

2.29.

Uzytkownikowi, ktérego dane dotyczg, przystugujg nastepujace prawa:
2.29.1. prawo dostepu do podanych danych osobowych oraz prawo otrzymania ich
kopii;

2.29.2. prawo do sprostowania danych osobowych;



2.30.

2.31.

2.32.

2.33.

2.34.

2.29.3. prawo do usuniecia danych osobowych;

2.29.4. prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
2.29.5. prawo do przeniesienia danych osobowych;

2.29.6. prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;

2.29.7. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

W przypadku, gdy przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody, Uzytkownik,
ktérego dane dotyczg ma réwniez prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych
osobowych w dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. Cofniecie
zgody moze nastgpi¢ np. poprzez przestanie do Administratora takiej informacji droga
elektroniczng, na wskazany adres e-mail.

Osoba, ktoérej dane dotyczg moze w szczegolnosci w dowolnym momencie zgtosic¢
sprzeciw wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych na potrzeby
marketingu.

W celu wykonania powyzszych uprawnien Uzytkownicy, ktorych dane dotyczg mogag
skontaktowaé sie z Administratorem w dowolny sposéb.

Uzytkownik moze zwrdci¢ sie do Administratora réwniez w celu uzyskania informacji na
temat tego, dlaczego Administrator uznat, Zze moze przetwarzaé dane osobowe
Uzytkownika na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw.

Uzytkownik moze w kazdej chwili sprawdzi¢ w Aplikacji jakie dane podat
Administratorowi. Moze je réwniez zmieni¢, poprawic, zaktualizowac lub usungc.

[zautomatyzowane podejmowanie decyzji]

2.35.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Administrator nie podejmuje wobec Uzytkownikow decyzji, ktore opierajg sie wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywotujg wobec tych oséb skutki
prawne lub w podobny sposéb istotnie na nich wptywaja.

PLIKI COOKIES

w ramach Aplikacji wykorzystywane sg pliki cookies zapisywane
w urzgdzeniach koncowych Uzytkownikow.

Przez wykorzystywanie plikow cookies nalezy rozumie¢ ich przechowywanie
i uzyskiwanie do nich dostepu przez Administratora.

Pliki cookies stanowig dane informatyczne, w szczegolnosci pliki tekstowe, ktore
przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika.

Pliki cookies zazwyczaj zawieraja:

3.4.1. tres¢ (np. identyfikatory akcji);

3.4.2. nazwe domeny;

3.4.3. informacje o czasie ich przechowywania na urzadzeniu koncowym;
3.4.4. numer.

Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:



3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.5.1. dostosowania zawartosci Aplikacji do preferencji Uzytkownika oraz optymalizac;ji
korzystania z Aplikacji; w szczegdlnosci pliki te pozwalajg rozpoznaé¢ urzadzenie
Uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ Aplikacje, dostosowujgc jg do jego
potrzeb i preferencii;

3.5.2.  tworzenia statystyk i analiz dotyczgcych korzystania ze Aplikacij;
3.5.3. dostosowania reklam wyswietlanych Uzytkownikowi do jego preferenciji.

W ramach Aplikacji stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikéw cookies: ,sesyjne”
(session cookies, session storage) oraz ,state” (persistent cookies, local storage).

Cookies ,sesyjne” to pliki tymczasowe, czyli takie, ktére sg przechowywane w urzgdzeniu
koncowym Uzytkownika do czasu wygasniecia sesji (np. opuszczenia Aplikacji, usuniecia
ich przez Uzytkownika, lub zamkniecia przegladarki).

Cookies ,state” to pliki, ktére sg przechowywane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika
przez czas okreslony w parametrach plikow cookies. Uzytkownik moze je jednak
wczesniej usungé.

Aplikacja moze stosowac pliki cookies nastepujgcych rodzajow:
3.9.1. niezbedne pliki cookies;

3.9.2.  analityczne pliki cookies;

3.9.3.  funkcjonalne pliki cookies;

3.9.4. marketingowe pliki cookies.

Niezbedne pliki cookies to pliki cookies, z ktorych Administrator korzysta by Aplikacja
prawidtowo funkcjonowata. Mogg to byé pliki instalowane po to, zeby umozliwi¢
wypetnienie i wystanie formularzy wyceny znajdujgcych sie na stronie, a takze pliki
instalowane w celach zwigzanych z zapamietaniem ustawien prywatnosci.

Analityczne pliki cookies to pliki cookies, z ktérych Administrator korzysta by sprawdzaé
szczegoty dotyczgce wizyt i ruchu w Aplikacji, w tym to w jaki sposéb trafiajg na nig
Uzytkownicy. Pliki cookies tego rodzaju pozwalajg rowniez zweryfikowaé sposob
korzystania przez Uzytkownikdw z Aplikacji (np. czas sesji). Wyrazenie zgody na
korzystanie z tego rodzaju plikdw cookies jest dobrowolne. W przypadku braku wyrazenia
zgody Administrator nie bedzie moégt uzyska¢ informacji zwigzanych z korzystaniem
z Aplikaciji.

Funkcjonalne pliki cookies to pliki cookies, z ktérych Administrator korzysta by umozliwié¢
Uzytkownikom korzystanie z Aplikacji zgodnie z ich preferencjami (np.w zakresie
logowania sie lub korzystania z wtyczek dostepnych na stronie). Wyrazenie zgody na
korzystanie z tego rodzaju plikdw cookies jest dobrowolne. W przypadku braku wyrazenia
zgody, niektére elementy Aplikacji mogg nie dziataé prawidiowo Ilub zgodnie
z preferencjami danego Uzytkownika.

Marketingowe pliki cookies to pliki cookies, z ktérych Administrator korzysta by
dostosowac tresci reklamowe, ktére Uzytkownicy otrzymujg do ich zainteresowan lub
preferencji. Korzystanie z tego rodzaju plikéw cookies moze wigzac sie z tym, ze bedg oni
otrzymywali tego rodzaju tresci reklamowe takze poza Aplikacjg. Wyrazenie zgody na
korzystanie z tego rodzaju plikdw cookies jest dobrowolne. W przypadku braku wyrazenia
zgody reklamy nadal bedg wyswietlane, ale nie bedg one dobierane zgodnie
z preferencjami lub zainteresowaniami danego Uzytkownika.
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3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

4.
4.1.

Pliki cookies nie powodujg zmian konfiguracyjnych w urzadzeniu kohcowym Uzytkownika
i oprogramowaniu zainstalowanym na tym urzgdzeniu.

Domysine ustawienia przegladarek internetowych dopuszczajg zwykie zapisywanie
plikbw cookies w urzadzeniach koncowych Uzytkownikéw stron internetowych.
Ustawienia te mogg jednak zosta¢ zmienione przez Uzytkownika.

Uzytkownik ma mozliwos¢ okreslenia warunkéw wykorzystywania plikéw cookies za
pomocg ustawien oprogramowania (przegladarki internetowej) zainstalowanego na jego
urzgdzeniu koncowym oraz za pomocg wtyczki dostepnej w Aplikacji.

Uzytkownik ma réwniez mozliwos¢ zmiany ustawionych warunkow wykorzystywania
plikdw cookies. Zmiana moze polega¢ na czesciowym lub catkowitym ograniczeniu
mozliwosci zapisywania plikow cookies na urzgdzeniu koncowym Uzytkownika.

Zablokowanie plikdw cookies lub ich usuniecie moze powodowaé utrudnienia w
korzystaniu z Aplikacji i ogranicza¢ jego funkcjonalnosci, na przyktad dlatego, ze niektore
jej opcje nie bedg dostepne dla Uzytkownika.

Zgodnie z przepisami ustawy prawo telekomunikacyjne, zgoda uzytkownika koncowego
na przechowywanie informacji lub uzyskiwanie dostepu do informacji juz przechowywanej
w telekomunikacyjnym urzadzeniu koncowym uzytkownika koncowego moze byc¢
wyrazona przez uzytkownika rowniez za pomocg ustawien oprogramowania
zainstalowanego w wykorzystywanym przez niego urzadzeniu koncowym. W przypadku
zatem gdyby Uzytkownik nie chciat wyrazi¢ takiej zgody, powinien dokonac¢ zmiany
ustawien przegladarki internetowej.

Szczegotowe informacje w zakresie zmiany ustawien przegladarki dotyczacych plikow
cookies oraz ich usuniecia uzyska¢é mozna na oficjalnej stronie internetowej konkretne;j
przegladarki wykorzystywanej do poruszania sie po Aplikaciji.

W szczegodlnosci powyzsze informacje mozna znalez¢ pod podanymi nizej adresami.
Klikniecie danego linku spowoduje przeniesienie Uzytkownika poza Aplikacje.
W zaleznosci od przegladarki, z ktorej korzysta Uzytkownik informacje na temat zmiany
ustawien Uzytkownik moze znalez¢ pod nastepujgcymi adresami:

3.21.1. przegladarka Firefox;

3.21.2. przeglgdarka Chrome;
3.21.3. przegladarka Microsoft Edge;
3.21.4. przegladarka Opera;

3.21.5. przeglgdarka Safari.

NARZEDZIA WYKORZYSTYWANE W APLIKACJI

Administrator w ramach Aplikacji korzysta z narzedzi informatycznych dostarczanych
przez podmioty zewnetrzne.

[narzedzia Google]

4.2.

4.3.

Administrator korzysta w ramach Aplikacji z narzedzia Google Analytics dostarczanego
przez Google z siedzibg w Mountain View (Kalifornia, USA), w tym Google Ireland Limited
Z siedzibg w Irlandii.

Dzieki korzystaniu z cookies, Google Analytics analizuje ruch i sposéb w jaki Uzytkownicy
poruszajg sie po Aplikacji
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https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pl
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Uzytkownicy mogg zapobiec wykorzystywaniu swoich danych w Google Analytics. Wiecej
informacji o tym jak mozna to zrobi¢ znajduje sie pod tym linkiem:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout.

Polityka prywatnosci Google jest dostepna pod tym linkiem:
https://policies.google.com/privacy.

Google moze przekazywa¢ dane osobom trzecim. Na temat korzystania z plikdw cookies
przez  Google  wiecej informacji mozna  znalez¢ pod tym linkiem:
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=pl&gl=pl.

W przypadku Google LLC nastepuje transfer danych osobowych do USA. Transfer
danych poza Europejski Obszar Gospodarczy odbywa sie na podstawie standardowych
klauzul umownych (art. 46 ust. 2 RODO).

Tekst standardowych klauzul umownych Google jest dostepny pod tym linkiem:
https://privacy.google.com/businesses/processorterms/mccs/.

[narzedzia biznesowe Facebooka]

4.18.

4.19.

4.20.

4.21.

4.22.

4.23.

4.24.

5.2.

Administrator korzysta z narzedzi biznesowych Facebooka dostarczanych przez Meta
Platforms, Inc. (w tym Meta Platforms Ireland Limited z siedzibg w Irlandii) takich jak
Facebook Pixel.

Facebook Pixel ,$ledzi” odwiedziny i zachowania Uzytkownikdw poruszajgcych sie po
Aplikacji. Dzieki temu mozna do nich kierowa¢ dostosowane do nich reklamy
(remarketing/retargeting).

Administrator otrzymuje od Facebooka jedynie dane statystyczne, bez odniesienia do
konkretnych Uzytkownikéw. W ten sposéb Administrator sprawdza skutecznosc¢ reklam
na Facebooku, bada rynek i prowadzi wtasne statystyki.

Dane z Facebook Pixel Administrator zbiera jedynie do analiz statystycznych, a reklamy
Zleca jedynie na podstawie zbiorczych kryteridow, nigdy do konkretnego Uzytkownika.

Wiecej informacji o zasadach przetwarzania danych na portalu Facebook, znajduje sie
pod tym linkiem: https://www.facebook.com/privacy/explanation.

W przypadku Meta Platforms Ireland nastepuje transfer danych osobowych do USA.
Transfer danych poza Europejski Obszar Gospodarczy odbywa sie na podstawie
standardowych klauzul umownych (art. 46 ust. 2 RODO).

Informacje na temat przekazywania danych do USA przez Meta Platforms Ireland wraz
z informacjg o standardowych klauzulach umownych sg dostepne pod tym linkiem:
https://www.facebook.com/legal/EU data transfer addendum.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikdw zgodnie z przepisami RODO,
w tym stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia
bezpieczenstwa i odpowiedniej poufnosci i integralnosci danych osobowych, w tym
ochrony przed nieuprawnionym dostepem do nich, przed niedozwolonym lub niezgodnym
z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowg utratg, nieautoryzowang zmiang,
zniszczeniem lub uszkodzeniem.

Uzytkownik zostanie poinformowany o wszelkich istotnych zmianach w Polityce
Prywatnosci.
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https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=pl&gl=pl
https://privacy.google.com/businesses/processorterms/mccs/
https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum

5.3.

W przypadku jakichkolwiek pytan lub watpliwosci dotyczgcych Polityki Prywatnosci
Uzytkownikowi przystuguje prawo do kontaktu z Administratorem, drogg elektroniczng na
wskazany adres e-mail.
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